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Sehr geehrte Damen und Herren,

anbei Ubermitteln wir Ihnen folgende Neuerung bzw. Umstellung bzgl. Ticketing.

Wie immer laden wir zu einer aufmerksamen Lektlre ein.
Mit freundlichen GriiBen

das Team des LTS
Alexandra Mayr



Wenn im TIC Web das Feld Ticketing angeklickt wird, dann 6ffnet sich folgende
Maske. Die Punkte Statistiken, Buchhaltung und Entwertung sind nun separat
ausgewiesen:

d

TIC-Web @ L erband der Touri ionen Siidtirols
= [ Ticketing
D [ Statistiken Buchhaltung Entwertung ]
Kalender — Monat:*
. Dezember 2023
3
Veranstaltungen Filter

Qy ‘ Veranstaltungen N
Auttrige
.

<
Checkins

Q VERKAUFTE/STORNIERTE TICKETS PRO TAG

GuestCard

L4
a
[LsTicketing ] Gaste

80

o
Ticket an LTS Statistiken

-

Servicedesk
&n

1. Statistiken

Im Bereich Statistiken kann nun ein Zeitraum von 3 Monaten, bisher war es
ein Monat, ausgewahlt werden.

2. Buchhaltung

Die Dienstleistungskommission sowie Stornierungskommission
kdnnen im Bereich Buchhaltung heruntergeladen werden.
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3. Entwertung

Im Bereich Entwertung ist es mdéglich, Einsicht zu nehmen, wie oft ein Ticket

entwertet worden ist. Auch hier ist es mdglich einen Zeitraum von 3 Monaten

auszuwahlen.
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Bei Fragen steht Thnen das LTS-Team jederzeit zur

Verfliigung.
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